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Ожидаемые сроки исполнения:
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Заказчик

2025

ОАО "РЖД"



Контекст
В какой области решаем проблему?

Информационные технологии, обработка 
данных



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь 
какую цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Старший мастер ДАВС

Быстро устранить происшествия на железной дороге

Существуют трудности и сложности в обработке заявок для ремонтных 
бригад

Цепочка обработки данных имеет слишком много «звеньев», 
информация передаётся медленно.


